Utdrag ur servicetaxan for privatkunder
- Konton, betalningar, kontoinformation

Galler fran 1.1.2009

KONTON

BRUKSKONTO

Till férséaljning bara Brukskonto O - 17 ar (Ungdomsbrukskonto)
Manadsavgift for brukskontopaket

- Grundavgift 2,90e
- Nedsatt pris, nér placeringarna*) ar minst
- 10 000 euro 190e
- 50 000 euro 0,00e
- Kunder under 26 ar (ungdomsférman 100 %] 0,00e
Nedsatt pris pa féljande tjanster
- Bankkort och tillaggskort 0,50 ¢/st
- Betalning av réakningar via bankautomat 0,50 ¢/st
- Betalning av rékningar 1,50 e/st
- Betalning av rékningar 3,50 e/st

Brukskontopaketet omfattar:

- bankkoder: ratt att anvanda webbanken och telefontjansten
-inkép med kort och natbetalningar

- betalning av réakningar i webbanken och via automatisk betaltjanst
- kontantuttag i Otto.-automaterna och pa kontoren

- bankkortsfunktion av kombinationskort

- kontoutdrag

*] till det totala vardet pa placeringarna raknas: 1) inséattningarnai Sampo Bank,

2) marknadsvardet pa besparingarna i de fonden som férvaltas av Sampo Fondbolaget,
3) marknadsvéardet pa placerings- och pensionsférsakringsbesparingar som férvaltas av
Mandatum Life, nar férsakringarna har tecknats via Sampo Bank,

4) det resterande kapitalet i masskuldebrevslan har i Sampo Banks vardepappersférvar,
5) vardet pa bérsaktier pa vardeandelskonto och i vardepappersforvar i Sampo Bank

SPARKONTO och GULDGRISSPARKONTO
Manadsavgift for sparpaket
Sparpaketet omfattar:
- bankkoder: ratt att anvanda webbanken och telefontjédnsten
- kontoutdrag
- kontotransaktioner: hogst tva debiteringstransaktioner under manaden pa
foljande satt
- kontantuttagi Otto.-automaterna och pa kontoren
- inkdp med kort och natbetalningar
- betalning av rakningar i webbanken och via automatisk
betaltjanst
- Efter den andra debiteringen kostar varje debitering per
styck
Fér betalning av réakningar pa annat an ovannamnda sétt debiteras en avgift
enligt servicetaxan.
Visa Electron -kort kan anslutas till sparkonto

0.00e

1,00e

- manadsavgift 0,50e
- manadsavgift for kunder under 26 ar 0,00e
MEDELKONTO

- 2 avgiftsfria debiteringstransaktioner per kalenderar

- Ovriga debiteringstransaktioner per styck 4,00e

SMART KONTO
- Inga avgifter, men efter uttag fran kontot eller om kontot avslutas, réntan for

den aktuella manaden ar halften av den Europeiska Centralbankens styrréanta.
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AVKASTNINGSKONTO (en del av Spararens baspaket)
- 2 avgiftsfria debiteringstransaktioner per manad
- Ovriga debiteringstransaktioner per styck

DEPOSITIONSKONTO (inte till férsaljning)
- 4 avgiftsfria uttag per kalenderar
- Ovriga debiteringstransaktioner per styck

eDEPOSITIONSKONTO (inte till forsaljning)
- 2 avgiftsfria debiteringstransaktioner per manad
- Ovriga debiteringstransaktioner per styck

BETALNING

Betalning av rékningar via betalautomat/ per rakning
- fran brukskonto

- kunder under 26 ar fran brukskonto

- fran sparkonto

Betalning av rékningar i betalkuvert / per rékning

- fran brukskonto

- fran sparkonto

Betalning av rakningar vid personlig betjaning / per rakning
Som kontodverforing pa kontoret eller per telefon

- fran brukskonto

- fran sparkonto

Betalning av rakningar med kontanter pa kontoret
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400e

400e

4,00e

0,50¢e
0,00e
0,80¢e

1,50¢e
1,80e

350e
4,00e
6,00e
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Betalning av réakningar som ilremissa 12,00 e
Gavocheck 2,00e
Remissa

- overféring till kontot i returkuvert eller i telefon 1,80e
- uttagikassan 0,00e
KONTANT

PA KONTOR DEPONERING *)
Vid depositionsautomat, pa ett konto i Sampo Bank

- mynt O- 100 euro 0,00e
- mynt dver 100 euro, av vardet 2,00 %
- sedlar 0,00e
Vid depositionsautomat, p4 ett konto i en annan bank
- sedlar, av véardet 0,40 %
- mynt, av vardet 4,00 %
minst 875e
Vid personlig betjaning, insattning pa eget konto
- mynt O-100 euro 0,00e
- mynt dver 100 euro, av vardet 3,00 %
Rakning av pengar vid rakningscentralen 14,00e

Insattningen vidarebefordras till berakningscentralen om mangden som hamtas till banken
ar sa stor att kontoret inte kan rékna inséttningen som en normal transaktion.

') Medel deponerare av privatperson i sparsyfte
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VAXLING AV MYNT

- Vid vaxling till sedlar eller stérre mynt, av vardet

- minst (inkl. debitering fér betalning vid kassan 6 e) per
gang

PACKADE MYNT

- myntrulle eller jdmna summor i pase, av vardet
- minimidebitering per gang

- hégst en myntrulle i veckan eller 16sa mynt, hogst 100
stycke

SEDLAR, uttagikassan

Kassareservationsavgift
For uttag pa éver 4 000 euro som inte meddelats om pa forhand (3
bankdagar) debiteras en avgift pa den del som éverskrider 4 000
euro

KONTOINFORMATION

Saldoférfragan via automat

Transaktionsférfragan via automat

Saldo- och transaktionsférfragan vid personlig betjaning
Saldo- och transaktionsforfragan som bestallt
textmeddelande per samtal

Avtalad information som textmeddelande per meddelande

Kvitton per styck
- bestallti samband med betalning
- isamband med betalning via automat eller pa kontoret
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4,00 %
12,75 e

3,00 %
6.75e

000e
000e
025%

0,00e
0,50e
0,00e
0,25e

+msa
0,25e

1,80 e
0,00e
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- kvitton som bestéllts i efterskott

Saldo- och ranteintyg per konto

- totalt dock hogst

Kontoutdrag

- manatligt eller varje 3 manad

- oftare an en gangi manaden per styck

- kontoutdrag som bestallts i efterskott per manad

Pantsattning av konto (t.ex. hyresgaranti)
Anmarkningar

- meddelande om saknad téackning

- Overtrassering av konto

- meddelande om dvertrassering

BANKKODER

Foérsta bankkoder

- avhamtning pa kontoret eller leverans per post
Nya bankkoder och nya skilda behérighetskoder

- avhamtning p& kontoret

- leverans per post

Nytt sékerhetskort (som sands automatiskt nar alla
sakerhetskoder har anvantsj)

Nytt sdkerhetskort i ersattning fér ett borttappat kort
- avhamtning p& kontoret

- leverans per post

3,80e
3,80e
15,20e€

0,00e
1,00 e
3,80¢e

25,00 e
2,50e

500e
5,00e

0.00e

0,00e
7,00 e
000e

0,00e
7,00 e
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Leverans av bankkoder samt de separata
behoérighetskoderna utomlands

- per post med mottagningskvitto

- med kurirtjanst

Leverans av separata sakerhetskort utomlands
- per post med mottagningskvitto

- med kurirtjanst

TELEFONTJANSTER

Personlig kundtjanst

Med bankkoder 0200 2570 man - fre kl. 9 - 18 Ina/msa
Automatisk kundtjanst

Med bankkoder 0200 2571 24 h/dygnet

INTERNATIONELLA BETALTJANSTER

RESEVALUTA

Koép av sedelvaluta

- Valutabestallning iinternet (avhamtning pa4 Sampo Banks
kontor)

- annars

Aterinlésning av sedelvaluta

BETALNINGAR TILL UTLANDET

Betalning utomlands EU-betalning
- Betalningen skeri euro fran ett EU-land till ett annat

- Betalningen &r max 50 000 euro

20038.01.01

7.00e
45,00 e

7,00e
45,00 e

0,06 e/ min
+1na/msa

1,75e

350e
350e

0.00e
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- Kontonummer fér mottagaren ari IBAN -format
- BIC/SWIFT -kod fér mottagarens bank anges
- Betalaren och mottagaren betalar sina egna kostnader for
betalningen
- llremissa ar inte mojlig vid EU-betalning
Betalning utomlands annan &n EU-betalning
Girering till kundens eget konto i Danske Bank grupp
- Till Danske Bank grupp tillhérs:
Sampo Pankki (Finland), Danske Bank (Danmark], Danske Bank
(Sverige), Fokus Bank [Norge), National Irish Bank (Irland),
Northern Bank (Nord Irland), Danske Bank,(Luxemburg), Danske
Banks dotterbolag i London, Hamburg och Warszawa
Betalning med ilremissa
Utlandsk check
Banken postar checken till uppdragsgivaren eller till
mottagaren
Kostnader for full belopp till mottagaren
Om betalaren betalar ocksa den utlandska bankens
kostnader debiteras tillaggskostnader
- Om den utlandska bankens kostnader éverstiger 20 euro, debiteras
det 6verstigande beloppet i efterhand av betalaren
Handlaggningskostnad, om IBAN-kontonumret saknas vid
betalning till 1ander inom EU/EES
Annullering av betalning
- Annullering av obehandlad betalning

8,50 e
0,00e

3550e
20,00 e

20,00 e

10,00e

10,00 e
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- Annullering av behandlad betalning

- Betalningsforbud som skickas till utlandsk bank pa
begaran av annan person &n bank per check

BETALNINGAR FRAN UTLANDET

Inkommmande EU-betalning*)

*]) se regler for EU-betalning under betalningar till utlandet

Annan inkommande betalning fran utlandet

Annan inkommande betalning fran utlandet till ett konto i

en annan inhemsk bank

Checkar, inlésen

Check i valuta

Checkieuro
- Utstalld for betalning av Sampo Bank
- Utstalld fér betalning av annan bank i Finland

Checkindrivning, av vardet

- Den utlandska bankens kostnader och eventuella
kurirkostnader

Regress

Checkens motvarde debiteras kunden enligt

forsaljningskursen vid expeditionen. Om den ar hogre &n

képkursen vid inlésen, tillampas képkursen.

20038.01.01

35,00e
35,00e

0,00e

6,00e
6,70 e

0,30 % dock
minst 13,00 e

13,00e
0.20 % dock

minst 13,00 e
0,20 % dock
minst 45,00 e
hogst 350,00 e

verkliga
kostnader
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Dessutom debiteras arlig rénta for tiden mellan checkens inlésen 7% over
och aterbetalningsdagen samt den utlandska bankens kostnader. grundrantan,
minst 8,50 e
Postningskostnader och expeditionsavgift 8,50 e
KVITTON, VERIFIKAT OCH MEDDELANDE FOR
UTLANDSBETALNINGAR
- Kuvitto, verifikat eller kopia av verifikat/st 2,00e
- Postningskostnader inom Finland 2,50e
- Postningskostnader utomlands: verkliga kostnader
- Meddelande per brev om uppdrag som saknar tackning 2,50e
VALUTAKONTO
Valutainsattning
- Kontant pa kontoret pa valutakonto i Sampo Bank 0,00e

Banken koper sedlar till sedelkdpkurs och krediterar valutakontot mot medelkursen.
Valutauttag pa kontoret

Banken debiterar valutakontot mot medelkursen och saljer sedlarna till sedelséaljkursen.

Kontoéverféring

- Sominrikes betalning pa kontoret eller via telefontjanst 3,50e
- Som betalning till utlandet, se Betalningar till utlandet

Kontoutdrag 0,00e
- Separat bestéallt kontoutdrag /duplikat av kontoutdraget minst 4,20 e

per sida

Separat skrivet saldo- och ranteintyg 14,50e
INTYG PA KUNDFORHALLANDE 17,00 e
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